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PROTOCOLO DE SEGURIDAD FRENTE AL COVID-19
Pamplona, 17 de Junio del 2020

Este sera el protocolo de seguridad frente al COVID-19 durante el curso académico 2020-2021, y
susceptible de modificaciones, segun el transcurso de la pandemia. Este documento se basa en
las normas y recomendaciones de las autoridades sanitarias y académicas.

MEDIDAS GENERALES

ESPACIOS COMUNES: SALAS DE ESTAR, ORATORIO, SALAS DE ESTUDIO, BANOS,...
COMEDOR

SERVICIOS GENERALES

ACTUACIONES ANTE CONTACTO POSITIVO ENTRE RESIDENTES DEL CENTRO:
ANEXOS

2R

1. MEDIDAS GENERALES

Se realizaran actividades formativas para la educacion sanitaria de los Colegiales y trabajadores
sobre las vias de transmision del virus y las medidas que se han adoptado en el centro para
protegerlos.

En estas sesiones, se recordara la importancia de que aquellos Colegiales que presenten
sintomatologia (fiebre, tos persistente, dificultad para respirar, nauseas, diarreas o vomitos,
pérdida de olfato y/o gusto,...) acudan los antes posible a un centro sanitario para ser
diagnosticados.

Se ha colocado seinalizacion en la entrada al centro indicando la necesidad de mantener las
medidas béasicas de seguridad: utilizacién de mascarilla en zonas comunes, lavado frecuente de
manos y mantener distancia de seguridad.

Existen carteles informativos sobre higiene de manos y uso correcto de la mascarilla (ver anexos).
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2. ESPACIOS COMUNES: SALAS DE ESTAR, ORATORIO, SALAS DE ESTUDIO, BANOS,...

Todas las salas comunes tienen un cartel con el aforo maximo y debera ser respetado en todo
momento (atendiendo a la indicacion de respetar la distancia de seguridad).

Se realizara higiene de manos con alcogel tanto a la entrada como a la salida.

En las salas de estudio se observara esta disposicion de los usuarios:

Distancia de seguridad
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Se evitara el intercambio de libros, apuntes, etc.

Los aseos comunes de la planta baja tienen dispuesto jabén liquido y toallitas de papel para la
higiene de manos. Ademas existen unos carteles indicando el correcto lavado de manos.

ASCENSORES

o Esta limitado el aforo de los dos ascensores del Colegio Mayor y sefalizado en el suelo donde
deben situarse los usuarios.
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3. COMEDOR

Medidas de higiene en el acceso al comedor:

Antes de entrar en el comedor:
e Primer lavado de manos ANTES del acceso al comedor. Se recomienda que un primer
lavado se realice con agua y jabon en el bario.
e Colocacion del alcogel en la entrada al comedor con un cartel que indique el modo
correcto de lavar las manos.

En el comedor:
e Existen unos carteles con buenas practicas (no tocar superficies, toser en un pafuelo
desechable, mantener la distancia de 2 metros de seguridad...).
e No se deberd compartir comidas, ni bebidas, ni elementos comunes (jarras, saleros,
etc.)

A la salida del comedor:
e Lavarse las manos con agua y jabdn o bien con alcogel.

¢ Distancia de seguridad a la entrada y en la espera para ser servido:
En funcion del aforo, se establece un nimero de comensales maximo, por lo que el Colegial
debera organizarse muy bien su agenda.
En las filas de recogida de comida, para facilitar el orden y mantener la distancia de seguridad,
para ello hay unas sefalizaciones muy visibles.

¢ Distancia de seguridad en el comedor:
Con el fin de cumplir la recomendacioén de mantener dos metros entre personas, se delimitara
en cada mesa, los sitios que pueden ser ocupados.

Distancia de seguridad
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TIPO DE ENTREGA DE COMIDA:

Con linea de servicio

e Los menus seran servidos por los profesionales, se evitara que cada comensal se sirva la
comida ni toque los cubiertos destinados a ello. Hay unos carteles explicativos del
procedimiento de recogida.

Todos los productos que se expongan en linea estan obligatoriamente, protegidos mediante
mamparas o campanas.
¢ Distancia de seguridad entre trabajador y comensal:

Opcidn 1: Colocacion de indicadores para mantener la distancia de seguridad

1. El comensal pedira la comida desde detras de la linea marcada en suelo o mesas o
mobiliario.

2. El personal servira la comida y lo colocara en la encimera o barra.

El personal se retira 2 m. de la misma.

4. El comensal puede recoger su comida.

w

Punto de atencidn al
comensal

Meeting Point

e En la zona del microondas y las maquinas de vending hay unos carteles informativos con
las normas de uso, enfocadas a la prevencion COVID (incluyendo el manejo del kit de
limpieza, puesto a disposicion de los usuarios).

e Se debe observar especial cuidado al rellenar botellas de agua de los grifos para evitar el
riesgo de contaminacién con la boca de la botella.
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4. SERVICIOS GENERALES

Existe adicionalmente, un protocolo de caracter interno que afecta a los servicios generales del
Colegio Mayor:

Cocina y recepcion de materias primas
Lavanderia
Limpieza de habitaciones y zonas comunes

Servicio de mantenimiento y jardineria
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ACTUACIONES ANTE CONTACTO POSITIVO ENTRE RESIDENTES DEL CENTRO

Con caracter general debera realizarse la prueba diagndstica de confirmacion a los casos posibles
para confirmar la posible infeccién por SARS-CoV-2.

La decisién de que el afectado se mantenga o no en el Colegio Mayor, serd decision de las
autoridades sanitarias.

En caso de mantenerse en el Colegio Mayor, se seguira el siguiente protocolo:

El Colegio Mayor tiene una zona delimitada de habitaciones de aislamiento, por si se produjera
este escenario. El afectado deberd trasladarse a una de estas habitaciones.

Deberan restringirse las salidas fuera de la habitaciéon al minimo imprescindible y, si estas fueran
necesarias, el residente debera llevar colocada una mascarilla quirirgica. Se ha de insistir en la
higiene de manos antes y después de colocarse la mascarilla.

El aislamiento se mantendra hasta que se obtenga un resultado negativo en una muestra
respiratoria si hay disponibilidad de pruebas diagnosticas. Si no, se mantendra al menos 14 dias
desde el inicio de sintomas siempre que haya habido una resolucién del cuadro clinico.

Los casos probables y confirmados que hayan requerido ingreso hospitalario podran recibir el alta
si su situaciéon clinica lo permite, aunque su PCR siga siendo positiva, pero debera mantener
aislamiento en la residencia al menos 14 dias desde el alta hospitalaria o hasta que se obtenga un
resultado de laboratorio negativo.

Se debera identificar a todas las personas que puedan haber tenido un contacto estrecho con el
caso mientras éste presentaba sintomas para que realicen una vigilancia activa de su salud
(control de temperatura, atencion sintomas,..).

Se recomienda no permitir visitas de familiares y amigos de los residentes mientras permanezca
en situacion de aislamiento.

Vajilla

Todos los utensilios seran desechables y los restos se depositaran en el contenedor de residuos,
en el interior de la habitacion.

La comida sera entregada en una bandeja desechable.
Lenceria

Toda la ropa se deposita en bolsa roja de costura hidrosoluble (lenceria, toallas, ropa de cama...),
que se introducird en otro saco o bolsa para que sea trasladado a la lavanderia.

Esta ropa se debera lavar a 60°C.
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Residuos

Segun las recomendaciones del Ministerio de Sanidad, los residuos del paciente, incluido el
material desechable utilizado por la persona enferma (guantes, panuelos, mascarillas), se han de
eliminar en una bolsa de plastico (BOLSA 1) en un cubo de basura dispuesto en la habitacion,
preferiblemente con tapa y pedal de apertura, sin realizar ninguna separacion para el reciclaje.

La bolsa de plastico (BOLSA 1) debe cerrarse adecuadamente e introducirla en una segunda
bolsa de basura (BOLSA 2), al lado de la salida de la habitacién, donde ademas se depositaran
los guantes y mascarilla utilizados por el cuidador y se cerrara adecuadamente antes de salir de la
habitacion.

La BOLSA 2, con los residuos anteriores, se depositara con el resto de los residuos domésticos en
la bolsa de basura (BOLSA 3) correspondiente al cubo de fraccion resto. La BOLSA 3 también se
cerrara adecuadamente.

Inmediatamente después se realizard una completa higiene de manos, con agua y jabon, al
menos 40-60 segundos

La BOLSA 3 se depositara exclusivamente en el contenedor de fraccion resto (o en cualquier otro
sistema de recogida de fraccion resto establecida en la entidad local), estando terminantemente
prohibido depositarla en los contenedores de recogida separada de cualquiera de las fracciones
separadas (organica, envases, papel, vidrio o textil) o su abandono en el entorno.

Limpieza y desinfeccion de superficies

Los profesionales que accedan a realizar la limpieza de la habitacién vestiran mascarilla FFP2,
pantalla facial, calzas, doble par de guantes, gorro y bata desechable.

El residente vestira mascarilla quirdrgica mientras se realiza la limpieza.

El personal de limpieza recibira la formacion adecuada para la limpieza de estas areas y
utilizacién del equipo de proteccién individual adecuado para el acceso a las mismas.

Los equipos de proteccion que sean desechables, se introducira en un contenedor de residuos
con tapa y etiquetado con las advertencias precisas.

Asimismo los materiales utilizados en la limpieza (mocho de fregona, material textil, papel,...) se
eliminaran tras su uso.

El procedimiento de limpieza y desinfeccion de las superficies y de los espacios en contacto con el
residente con sospecha o enfermedad por SARS-CoV-2 se hara de acuerdo con la politica
habitual de limpieza y desinfeccidn del centro utilizando desinfectantes indicados por el Ministerio
de Sanidad.

Se realizard una limpieza mas exhaustiva del bano.

Existe evidencia de que los coronavirus se inactivan en contacto con una solucién de hipoclorito
sodico que contenga 1000 ppm de cloro activo (dilucién 1:50 de una lejia con concentracion 40-50
gr/litro preparada recientemente), etanol al 62-71% o perdxido de hidrégeno al 0,5%, en un
minuto.
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ANEXO |

HIGIENE DE MANOS

¢ Como lavarse las manos?

jLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la solucion alcohdélica

m Duracién de todo el procedimiento: 40-60 segundos

Mojese las manos con agua; Deposite en la palma de la mano una Frotese las palmas de las manos
cantidad de jabén suficiente para cubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;

X

Frétese la palma de la mano derecha  Frétese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos una mano ceon la palma de la mano
entrelazando los dedos y vi H entrel los; opuesta, agarrandose los dedos;

6]
% A

Frotese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos de la Enjuaguese las manos con agua;
rotacion el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimiento de rotacion y viceversa;

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos son seguras.

@ Organizacion Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
Mundial de Ia salud UNA ALIANZA MUNDIAL PARA UNA ATENCION MAS SEGURA Clean Your Hands

La Organizacion Mundiel de la Sahud ha tomado todas las precsuciones | comprabar la n este dacumenta. Sin smbargo, sl meterial publicado se distribuye sin garantia de ringdn 590, ya sea
wumml\mhmmlﬂ\lmyd!mﬂm hmmﬂd‘hmmmwmmwﬂsd—hmwrj)ﬂ'mrmm
La OMS agradece 8 s Hospitales Universitarios de Ginebra (HUG). en particular a |0s miembros del Programe de Coniro| de Ifecciones, su participacitn sclive en la redassén de esis materied.

Qrganizacion Mundial de la Salud, Octubre 2010

Avda. Pio XII, 45 - 31008 Pamplona, Navarra / Tel. 248 250 400
cmrecepcion@larraona.org ¢ www.larraona.org ¢ @CMLarraona



Qe
COLEGIO MAYOR LARRAONA

ANEXO I

@ COLOCACION, RETIRADA Y REUTILIZACION DE LA MASCARILLA

COLOCACION DE LA MASCARILLA

En la medida de lo posible tener el pelo recogido.

1. Colocacion de la mascarilla cogiéndola siempre por las gomas con las manos limpias.

2. Ajuste de la mascarilla por encima de la nariz.

3. Ajuste de la mascarilla por debajo del menton. (En el caso de llevar gafas, quedaran por encima de
la mascariila).

Lavado de manos al finalizar.

RETIRADA DE LA MASCARILLA

Lavado de manos

1. Elevar el menton.

2. Coger la mascarilla por las gomas. No retirar Ia mascarilla de la parte frontal.
3. Doblar la mascarilla por la mitad evitando tocar la parte exterior.

4. Se recomienda introducir la mascarilla en una bolsa tipo zip.

Lavado de manos

REUTILIZACION DE LA MASCARILLA RECOMENDACIONES
2 3

1. No llevar la mascarilia sin cubrir [a nanz.

1. Coger la mascarilla por las gomas. 2. No colocar la mascarilla en el cuello.
P e e " 3. Sila mascarilia dispone de filtro, se
n o
e "."’ca‘ oo boisa al coger recomienda tapario.

Sereqlerdaquelleva_r vello facial (balba_ , bigote, penila)
€  svon viwecnon sa v, i 2020 dificulta un correcto ajuste de la mascarilla.

Avda. Pio XII, 45 - 31008 Pamplona, Navarra / Tel. 248 250 400
cmrecepcion@larraona.org ¢ www.larraona.org ¢ @CMLarraona



